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Víctor Manuel Plata es un administrador financiero con una sólida trayectoria de 20 años en el sector de la hospitalidad. Durante estas dos décadas, ha trabajado junto a su familia en la gestión y operación de negocios de hospedaje, adquiriendo una experiencia invaluable en el manejo de hoteles y otras instalaciones de alojamiento. Sus amplios conocimientos financieros abarcan la gestión financiera, planificación y control presupuestario, análisis de inversiones y financiamiento, así como auditoría y control interno. Además, Víctor destaca por sus habilidades blandas, como la comunicación efectiva, liderazgo y gestión de equipos, resolución de conflictos, atención al cliente y trabajo en equipo.  Víctor Manuel tiene una idea clara y concreta para la creación de un hotel. Su visión empresarial se centra en ofrecer una experiencia única y personalizada a los huéspedes, combinando la hospitalidad tradicional con servicios modernos y de alta calidad. Su objetivo es establecer un hotel que no solo satisfaga las ne

PROBLEMA Como una forma de aportar a la dinamización de la economía de Ibagué, se busca una alternativa de negocio que responda a las necesidades de las personas, acoplándose a sus hábitos de vida y alimentación. Se evidencia necesario la creación de pequeñas y medianas empresas que activen la economía y la producción primaria y secundaria de las regiones, favoreciendo factores microeconómicos como el empleo, la diversidad de oferta, entre otras. Para crear una unidad empresarial productiva es necesario armonizar recursos financieros. humanos, técnicos, físicos los cuales será necesario identificar en el desarrollo del plan de negocios. En la actualidad, la mayoría de las personas buscan opciones de alimentación prácticas y saludables, que se puedan preparar en poco tiempo. Es por esto que se propone la creación de una fábrica de empanadas, que tendrán diferentes rellenos. Este producto estará libre de conservantes y preservantes y tendrán varias alternativas de preparación. Adicionalmente se busca fomentar e

La idea de negocio de hospedaje de Víctor Manuel Plata se enfoca en atraer a un segmento de clientes bien definido que busca una experiencia de alta calidad y personalizad. 

Turistas de Ocio: Este segmento incluye familias, parejas y viajeros individuales que buscan una escapada relajante. Estos clientes valoran la comodidad, los servicios de calidad y una experiencia memorable, y prefieren ubicaciones en destinos turísticos atractivos. Sus necesidades incluyen habitaciones confortables, actividades recreativas y acceso a atracciones locales.  Viajeros de Negocios: Profesionales que viajan por motivos laborales y necesitan un ambiente tranquilo y bien equipado para trabajar y descansar. Valoran servicios adicionales como salas de reuniones, acceso a internet de alta velocidad y transporte conveniente. Sus necesidades específicas incluyen espacios de trabajo en la habitación, servicios de negocios y una ubicación cercana a centros de negocios o con fácil acceso al transporte.  Clientes de Eventos y Conferencias: Organizadores de eventos y asistentes a conferencias, bodas y otros eventos sociales o corporativos. Buscan instalaciones adecuadas para eventos y alojamiento conveniente.

El hotel que Víctor Manuel Plata planea crear tendrá una serie de características distintivas diseñadas para atraer y satisfacer a sus diversos segmentos de clientes. Estas características se centran en ofrecer una experiencia de alta calidad y personalizada, así como en diferenciarse de la competencia en el sector de la hospitalidad.

Propuesta de valor Asesoramiento Personalizado: Nuestro equipo de expertos en agronomía y ganadería está disponible para proporcionar asesoramiento personalizado y orientación técnica a los pequeños agricultores y ganaderos, ayudándoles a tomar decisiones informadas y a implementar las mejores prácticas agrícolas y ganaderas. Suministro de Insumos de Calidad: Nos comprometemos a ofrecer insumos agrícolas y ganaderos de alta calidad, incluyendo semillas certificadas, fertilizantes orgánicos, productos fitosanitarios y suplementos nutricionales para animales, garantizando así la salud y el rendimiento óptimo de los cultivos y el ganado.

Aspectos

Localización (Ubicación geográfica)

Productos y servicios (Atributos)

Precios de venta

(Nombre)

0

0

0

Ventajas y desventajas

Defina al menos 3 de cada una.

HOTEL LUCITANIA 

VICTOR MANUEL PLATA LOZANONOMBRE DEL EMPRENDEDOR(A)
NOMBRE DEL PROYECTO

SECTOR ECONÓMICO
ACTIVIDAD ECONÓMICA HOSPEDAJE 

Sección I Alojamiento y servicios de comida
LA POSADA DEL VIAJERO #1

MODELO DE NEGOCIO

1- ¿QUIEN ES EL EMPRENDEDOR?

2- ¿CUÁL ES EL PROBLEMA O NECESIDAD?

3- ¿QUIEN ES EL PROTAGONISTA?

4- ¿CUAL ES LA SOLUCIÓN Y LA PROPUESTA DE VALOR?

5- COMPETENCIA



Tendencias a nivel mundial - Internacional

Tendencias a nivel país o Latinoamérica

Tendencias a nivel local (Ciudad, Municipio, Región)

Estrategia de promoción Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Presencia en Redes Sociales Canal Grupo de difunción WhatsApp  Utilizar plataformas como Facebook, Instagram, Twitter y LinkedIn para compartir contenido relevante sobre los productos y servicios de la agropecuaria, así como para interactuar con los clientes, responder preguntas y recibir comentarios.1950

Participación en Eventos y Ferias: Grupo de difusión WhatsApp y Facebook.  Asistir y participar como expositor en eventos agrícolas, ferias ganaderas, mercados locales y otras actividades relacionadas con el sector agropecuario para mostrar los productos y servicios de la agropecuaria y establecer contactos con clientes potenciales.0

0 0 0 0

0 0 0 0

Estrategia de comunicación Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

0 0 0 0

Estrategia de precio Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Estrategia de distribución Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Virtual  WhatsApp y Facebook. Difusión de WhatsApp y Facebook. 0

Se realizo valiación Tarjeta Persona de validación temprana y perfilación de los clientes, si bien se hizo, la cual permitio para perfilar al cliente 

2. Cuántas veces utilizaste la herramienta? Explica

Se utilizo 80 personas a diferentes persoanas de estrato 3,4,y 5 a turistas

3. Describe los resultados de validación evidenciados con las herramientas utilizadas (cualitativos y cuantitativos)

El sector hotelero está en constante evolución, adaptándose a las demandas cambiantes de los clientes y a las nuevas tecnologías. A continuación, se describen algunas de las principales tendencias que están moldeando la industria hotelera en la actualidad:  1. Sostenibilidad y Eco-Friendly La sostenibilidad se ha convertido en una prioridad clave para muchos viajeros. Los hoteles están adoptando prácticas más ecológicas, como el uso de energías renovables, programas de reciclaje, reducción de plásticos de un solo uso y el diseño de edificios sostenibles. También se están implementando iniciativas como el uso de productos de limpieza ecológicos y la reducción del consumo de agua y energía.

2. Tecnología e Innovación La tecnología está transformando la experiencia del huésped. Las innovaciones incluyen:  Check-in y check-out digital: Procesos sin contacto a través de aplicaciones móviles. Habitaciones inteligentes: Control de iluminación, temperatura y entretenimiento mediante dispositivos móviles o asistentes de voz. Wi-Fi de alta velocidad: Conexiones rápidas y seguras en todo el hotel. Realidad aumentada y virtual: Tours virtuales de las instalaciones y destinos locales. 3. Experiencias Personalizadas Los hoteles están cada vez más enfocados en ofrecer experiencias personalizadas para satisfacer las preferencias individuales de los huéspedes. Esto incluye desde la personalización de la configuración de la habitación hasta la organización de actividades y experiencias locales únicas. Los programas de fidelización también se están adaptando para ofrecer recompensas más personalizadas.

Bienestar y Salud El bienestar y la salud de los huéspedes se han convertido en aspectos centrales de la oferta hotelera. Esto incluye:  Instalaciones de fitness: Gimnasios bien equipados, clases de yoga y pilates. Spas y tratamientos: Servicios de spa que ofrecen masajes, tratamientos faciales y corporales. Alimentos saludables: Menús con opciones saludables y orgánicas, y catering a dietas especiales. Programas de mindfulness: Actividades de meditación y programas de reducción de estrés. 5. Turismo Experiencial Los viajeros buscan experiencias auténticas y significativas que les permitan conectarse con la cultura local. Los hoteles están ofreciendo actividades que van más allá del alojamiento, como tours culturales, clases de cocina local, y excursiones a sitios históricos y naturales.  6. Flexibilidad en Reservas y Cancelaciones En respuesta a la incertidumbre global, los hoteles han adoptado políticas más flexibles de reservas y cancelaciones. Esto incluye tarifas reembolsables y la posibilidad de cambiar

0 0 0 0

0 0 0 0

se identificó que el mercado al cual va dirigido La tarjeta persona implementada permitió establecer y comprender al cliente desde una perspectiva de realismo que permito validar el segmento de mercado que usualmente al enmarcarse en criterios homogéneos permite a su vez dar paso a subjetividad de grupos sociales que no hacen parte del grupo central de clientes.  80% de capacidad  de pago de las personas que respondieron 85% responde que visita este tipo de establecimientos de manera mensual 80% lo hace de manera quincenal 150% semanalmente El 55% Convierte este tipo de negocio como lugar de paso obligatorio entre oficina y casa

4. Menciona las oportunidades de mejora del producto o servicio evidenciadas con las herramientas de validación utilizadas.

No se observan posibilidades de mejora puesto que el establecimiento no se ha abierto al publico

5. Menciona el precio de venta estimado de cada uno de tus productos o servicios

Servicio de hospedaje persona $60.000

1. Qué herramientas empleaste para realizar la validación de tu producto o servicio? (Encuesta, Focus Group, Tarjeta Persona) Explica

6- CANALES

8- OPORTUNIDAD COMERCIAL

9- VALIDACIÓN



Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

Muebles y Enseres camas $ 5.000.000 1 $ 5.000.000 Aporte Emprendedor

Maquinaria y Equipo ventiladores $ 250.000 1 $ 250.000 0
Muebles y Enseres Muebles en madera $ 12.000.000 3 $ 36.000.000 0

Muebles y Enseres Mesas y sillas $ 12.000.000 2 $ 24.000.000 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 65.250.000

Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

Matrícula Mercantil arrendamiento $ 105.000 1 $ 105.000 0
Publicidad y 

Mercadeo Luz $ 1.500.000 12 $ 18.000.000 0

Honorarios fotografia $ 500.000 12 $ 6.000.000 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 24.105.000
VALOR TOTAL 

PROYECTO $ 89.355.000

TIR

267%

Cargo 1:

Cargo 2:

Cargo 3:

Cargo 4:

Elaborado por : Equipo Técnico Canal Virtual Emprendimiento 2022

Coordinación Nacional de Emprendimiento

Empleado 1

Empleado 2

Empleado 3

Empleado 4

6. Cuál es el avance técnico, comercial y legal a la fecha, de tu modelo de negocio

El avance tecnológico en el sector hotelero está revolucionando la forma en que los hoteles operan y cómo los huéspedes experimentan su estancia. Algunos de los avances tecnológicos más significativos incluyen:  1. Automatización de Procesos Check-in y check-out automatizados: Los huéspedes pueden realizar estas operaciones de forma rápida y sencilla a través de quioscos de autoservicio o aplicaciones móviles, reduciendo la necesidad de interactuar con el personal de recepción. Sistemas de gestión hotelera (PMS): Plataformas digitales que automatizan tareas administrativas como la gestión de reservas, la asignación de habitaciones y el seguimiento de inventario. 2. Habitaciones Inteligentes Controles inteligentes: Los huéspedes pueden controlar la iluminación, la temperatura, las cortinas y otros dispositivos de la habitación a través de paneles táctiles o aplicaciones móviles. Asistentes de voz: Integración de sistemas de voz como Alexa o Google Assistant para realizar solicitudes y obtener información sin n

INVERSIONES FIJAS

INVERSIONES DIFERIDAS

Servicio de hospedaje persona $60.000

10- LAS CIFRAS

11- EQUIPO DE TRABAJO


